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: Datos de la Persona Registrada ‘
i
' MAYRA LILIANA PEREZ PONCE
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido:
, TAPACHULA
MUJER 21/09/1975 CHIAPAS
' Sexo: _ Fecha de Nacimiento: Lugar de Nacimiento:
3 Datos de Filiacion de la Persona Registrada
I | MR
i
GONZALO REREZ MORALES MEXICANA -
Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
1 ; I
ELIZABETH PONCE MEDA MEXICANA
' Nombre(s): Primer Apellido: Segundo Apellido: Nacionalidad: CURP:
Anotaciones Marginales: Certificacion:

Se extiende la presente copia certificada, con fundamento en los articulos 34,
35, 36, 37, 40 y 45 del Cadigo Civil del Estado de Chiapas y articulos 9
fracciones XVIIl y XXVI, 68 y 93 del Reglamento del Registro Civil del Estado de
Chiapas. La Firma Electrénica con la que cuenta es vigente a la fecha de
expedicion; tiene validez juridica y probatoria de acuerdo a las disposiciones
legales en la materia.
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Cédigo de Verificacion Director General del Registro de Chiapas
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Seguro sin Yon
BENEFIC {’ES SEGU%Q DEVIDA + JFRV ClO FUNERARIO PRECIO SEGURO
TITULAR + PAREIA + HUOS TITULAR ; TITULAR PAREIA TITULAR
$15,000 pesos = $15,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $200 pesos
en caso de failecimiento adicionales en caso de ‘ en caso de diagnbstico en caso de diagndstico por cada dia hospitalizado
por cualguier causa’ | fallecimiento accidental® pasitive de cédncer® positivo de céncer’ del titular en caso de 52 pESOS
TITULAR + PAREIA + HLJO (S) al giclo
Atatid estandar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefonica en trdmites legales + Sala de Velacion®
e : $160.00 pesos
Sin Servicio Funerario s
al ciclo

No se cubre
1 los 75 aiios
1segurado. ° P
liagndstico positi
‘dad de aceproc
iceptacion tituicr 18
naximo 30 dias naturs
‘rédito Grupa! 1
allecimiento del ii:

1 locion a los 81 aros cumplidos. Edad de aceptacion parejo 18 a 74 afios con cancelacion
facion a ”w 25 vAos cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes economicos del titular
: ub lico. Edad de cceptacién: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 ufios cumplidos. ? Se cubre primer
osculino (cancer de prostata, testiculos y pulmaon). No se cubren preexistencias ni cancer in situ.
' de aceptacion parejo 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. “Edad de
istencias, ro aplica maternidad. Se considera hospitalizacion mds de 24 horus y se pagan
tencio funeraria o cquel asegurado donde se refieje su contratacion en la ditima Solicitud de
es necesario llumar af 800 890 2213 para realizar la gestion de la asistencio funeraria al momento del
ciones y restricciones que la poliza de seguros de vida.

QQN%E‘TNTEM!ENTD DEL SEGURO

/o de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAPI de CV SOFOM ENR
) 1a siguiente informacion:

Mtorgo mi consentimis
Financiera Contizo; e

i . /. §
NOMBRE casj,i? ETO DEL TITULAR: /\/KIUM Z /0,7,, pfrtl fun (‘C | FECHA NACIMIENTO: 4/ /067'//0/—74
NOMBRE (¢ JMPLETO DE LA PAREJA: FECHA NACIMIENTO:
...... NOMBRE COMPLETO D HiO 1 avter Rodr ez pcvc . | FEGHA NAGIMIERTD: b/ 0‘7// 997
' NOMBRE COMPLETO DE HIJO 2: 50aC Roels quee feree o FECHA NACIMIENTO: é/ 05/ Zoo/
bbbbbb NOMBRE COMPLETO DE HIJO 3; ROVV - 200,4, ver perer FECHA NACIMIENTO: ;é/03/7003
llllll NOMBRE COMPLETO DE HIJO 4: /a/e Roc l/?w i /9" - - FECHA NACIMIENTO: ,/m,/o &,/700(}
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 5 * FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE ‘tamm ETO DE HIJO 6 * FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 7: I | |  FECHA NACIMIENTO:
IECLARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE QQMQQETQ PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO ‘ “ % .
_____JQure, Eac/ugvc@ P e ,, UJU N 15/0‘7//‘/7} S0

[ saac 26 Jpsl 200 S0
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n el caso de que o desee n
1 representac
tros cargos si
2presentante ¢
na obligacion m

se debe seAalar « un mayor de edad como representante de ios menores pora efecto de que, en
w}: nen la forvm en gue debe deszgnursp tutores a/baceas representantes de herederos v

pliece mpllcm que se nombra ueneﬁctar!o al mayor de edad, quien en todo caso sélo tendria
v de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma csegurada.

irma del Cliente: - : - Fecha: 68, | ;Q: ‘C{

ertifico que [os datos on loc gue obran en nuestro poder.
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% MEXICO INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL |
CREDENCIAL PARA VOTAR

NOMBRE FECHA DE NACIMIENTO

PEREZ 21/09/1975
PONCE sex0 M
MAYRA LILIANA e o

DOMICILIO

AND ALLENDE MZ 7 CS 15
. FRACC LIBERTAD 30796
. TAPACHULA, CHIS.
CLAVE DE ELECTOR PRPNMY75092107M501 e
 curp PEPM750921MCSRNY06 Ao DEReaisTRO 1996 02
g csaoo 07 Municipio 090  seccion 1981
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CFE Suministrador de Servicios Basicos

% / Suministrador de Rio Rédano No.14, colonia Cuauhtémoc,
ind, ci, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 08500,
Servicios Bésicos Cladad de México,
RFC: CSS160330CP7
DOMINGUEZ DUQUE DIMAS TOTAL A PAGAR:
AND ALLENDE CS 15 MZ 7
AV INDEPENDENCIA Y CAMINO VIEJO A MAZATAN $372'o°
LIBERTAD FRACC. C.P. 30796 (TRESCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 00/100
TAPACHULA, CHIS. M.N.)
NO. DE SERVICIO : 708951235370
~ RMU : 307896 85-12-21 XAXX-010101 001 CFE : PERIODO FACTURADO: (7 NOV 19 - 08 ENE 20
TARIFA: 1C NO. MEDIDOR: J144AF MULTIPLICADOR: | LIMITE DE PAGO: 24 ENE 20 OORT A PARTIR:

Lectura actual Lectura anterior Total Precio Subtotal

Cancepto Madida @ Estimada @ Medida @ Extimada @ periodo (MXN) (MXN)
Energia (kWh) 02639 02294 345
Bésico 150 0.828 124.35
Intermedio 185 1.004 185.78
Suma 345 320.13

Este grafico refleja tu nivel de consumo. A menor uso, mayor apoyo. Subtotal

Y

S Simuador de coisumo
Hpp i k& UG @ ULl  alerias e &
i i !‘ . Reporte de fallas
Descargala ya Domicilia tu servicio
Recibo electronico -
Costos de a energfa 2n el Mercado Eléctricn Mayorista Desglose def importe @ pagar
Concepto $ $xW $/kWh Importe (MXN) Importe (M
Suministro 148.68 0.00 ©.00 148,68 Energla
Distribucién 0.00 0.00 389.33 380.33 IVA 16% 3:?;2
Transmisién 0.00 0.00 57.37 57.37 Tm' m 35
CENAGE 0.00 0.00 260 260 :
Energia 0.00 0.00 228.05 228.05
Capacidad 0.00 0.00 142.49 142.48
SCnMEM™ 0.00 0.00 1.86 1.86

Apoyo Gubernamental 651.34

1) SCn MEM: Servicios Conexos no incluidos en el Mercado Eléctrico Mayorista.
2) DAP: Derecho al Alumbrado Piblico. % o 7 % @CFEmx i et cle.mx
u Cargos o créditos: Dlwsn:mm que se pueden incluir en el aviso recibo relacionades con e sumsisiro ﬁf-—__,l. ‘] CFENacional "4‘% a _Contigo Q *

30796 95-12-21 XAXX-010101 001 CFE
01 708851235370 200124 000000372 2
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18 de Noviembre de 2019

CEGE CAPITAL, S.AP.l.de C.V,, SOFOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédito Grupal

Cuadro Informativo

: [ COMISIONES
. — TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO MONTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausulas
 Para fines informativos y de 73.15 % Ordinaria fija +IVA Comision 0%
| comparacion $52,151.70 $65,920.00 i6h $0.0
265 99.75 % por mora fija Por gestion $0.
o

Metodologia de calculo de interés: EI monto del interés del periodo se calculara con base en la multiplicacion de la tasa de interés del periodo por el monto del crédito.

Biazo del Crédito: 16 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Namero Monto Cuando se realizan los pagos
$4,120.00 SEMANAL
18 Incluye IVA, porlo que pueden existir pequefias Los vencimientos se estipulan en la tabla de
= \}aF)riacior?es epn cada pago. i amortizacién del presente contrato.

Tasa variable y Moneda/UDIS: No aplica

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo:

O Si O NO
Comisiones relevantes:
¢ Apertura: No aplica ® Reposicion de tarjeta: No aplica
¢ Anualidad: No aplica ® Reclamacién improcedente: No aplica
¢ Prepago: No aplica ® Cobranza: No aplica
»“ Pago tardio: $86.20 (+IVA)

Advertencia:

= Incumplir tus obligaciones te puede generar Comisiones e intereses moratorios

Contratar créditos que exceden tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio

El avalista, obligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

Aseguradora: Clausula:
Seguro: opcional : VIGESIMA PRIMERA

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: El procedimiento de reclamaciones previsto en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Crdenamiento de los Servicios
Financieros se describe en la clausula Décima Seéptima. Para seguir dicho procedimiento |a reclamacion respectiva debera dirigirse a la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios localizada en:

lunes a viernes.

Teléfono: (55) 41-60-21-00 6 01 800 837 8760 (lada sin costo)
Correo electrénico: une@fcontigo.com

Pagina de Internet. www fcontigo.com

Domicilio: Carretera México Toluca, No 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Delegacion Migue! Hidalgo, Ciudad de México; en un horario de atencion de 7:00 a 17:00 horas, de

[ESTADO DE CUENTA}/[CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Entregado en domicilio

O Consulta via Internet

O Consulta en

Registro de Contratos de Adhesién Nam: 13317-439-012789/05-03289-0618

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle Méxice D.F. C.P 03100




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, S.A.P.I DE C.V., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN ’EN EL LISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DF’ENOMINARAN CAPULLO (EN
LO SUCESIVO "EL GRUPO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 19 de Noviembre de 2019, el GRUPO, formuld, firmd y presento una solicitud de crédito simple con obligacion solidaria (en
adelante, la "Solicitud"), a favor de CONTIGO por la cantidad de $ 52,151.70 pesos M.N,

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, EL. GRUPO entregé los datos y documentos requeridos para la valoracion y analisis de la procedencia de la
solicitud.

TERCERO. CONTIGO, previa revisién y analisis de la Solicitud, informacion y documentacion proporcionada y presentada por el GRUPO, autorizo el
otorgamiento del crédito simple con obligacion sclidaria, a favor del GRUPO, bajo las declaraciones y clausulas siguientes:

DECLARACIONES
{. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

@ Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de Mexico, segun consta en la escritura nimero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante Ia fe de! Licenciado Guillermo Escamilla Narvaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad de
México, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil
numero 492864-1, con fecha 2 de mayo de 2013 .

b) Que cuenta con un registro vigente ante la Comisién Nacional Para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF).

¢) Que en términos del articulo 87-J de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, manifiesta que para su constitucion y
operacion con caracter de sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Credito Publico, y que se encuentra sujeta a la supervision de la de la Comision Nacional Bancaria y de Valores tnicamente para efectos de
lo dispuesto por el Articulo 56 del Ordenamiento Legal en cita.

d) Que su representante cuentan con ias facultades necesarias para la celebracion del presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Contrato.

) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de Adhesién (RECA) de la
CONDUSEF bajo el nimero: 13317-439-012789/05-03289-0618.

f) Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula de! Crédito y se tiene por aqui reproducido como si
se insertase a la letra. EI CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente Contrato en términos anuales.

il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econémica y moral suficiente para asumir las
obligaciones materia de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante se precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas que desempefian una actividad productiva por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrollo de actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito simple con obligacion solidaria presentada a
CONTIGO,y que han convenido en denominarse CAPULLO (en lo sucesivo el "GRUPO").

¢) Que los recursos con los cuales han de pagar el credito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o seran obtenidos o generados
a través de una fuente de origen licito. Asi mismo que el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan

solo para fines permitidos por ialey, y que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis del Codigo
Penal Federal y sus correlativos en los Codigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

13317-439-012789/05-03289-0618



; . ) N
d) Que con anterioridad a la firma del presente Contrato, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de autorizacio
para solicitar o _ .
Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia que estime conveniente CONTIGO.

e) Que con anterioridad a la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado'a cada una de las |f1telgr.antes del
GRUPO, el contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto de los pagos parcralesj I_a formay penodlc@ad para
liquidarlos, cargag financieras, accesorios, el derecho que tienen a liquidar anticipadamente la opgr.aCién y las condiciones para ello, los intereses
ordinarios y moratorios, en su caso, la forma de calcular los mismos, gastos de cobranza y/o comisiones.

\ i i i SONAS
f) Que el GRUPO esta de acuerdo que al firmar de forma coniunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo (en adeiante las PERQ?N ‘
AUTORIZADAS", dichas “PERSONAS AUTORIZADAS” tendran ia representacion del GRUPO para atender y responder por los derechos y
obligaciones derivadas del presente contrato con independencia de la responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que para efectos informativos, se les dio a conocer sobre el Costo Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en términos del
presente contrato.

h) Que al momento de la celebracion del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CQNTIGO
del monto del crédito objeto de este contrato ha sido depositada por el GRUPO en la cuenta bancaria designada por CONTIGO, lo anterior con el
objeto de gue se aplique como pago adelantado a la Ultima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido instruye a CONTIGO para gue en
caso de que el deposito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto
del crédito.

i) Que con anterioridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico el tratamiento que le dara a sus datos personales mediante la entrega c?e
un Aviso de Privacidad, en términos de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, donde se sefiala, ademas
del tratamiento que se le daran a sus datos personales, los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion con las que cuenta y la

forma como los puede hacer valer.

J) Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desarrollo social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso j) que antecede, conocen que el Crédito también podra ser otorgado con el apoyo de los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualquier institucion u organismo de crédito.
fil. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaron la representacién del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato.

b) Que recibiran las notificaciones que les dirija CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes
del

GRUPO a fin de propiciar el buen desempefio de las obligaciones establecidas en el presente
contrato.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
a) Reconocerse la capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.
b) Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

¢) El Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo: (i) sin que exista algun vicio de la voluntad; y, (iii) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto
establecidas.

d) La Solicitud, documentacion y demas informacion que el GRUPO proporciond a CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis y
otorgamiento del Crédito materia del presente Contrato.

13317-439-012789/05-03289-0618



i i i i o, al
Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones gue se derivan del presente instrument
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.- Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes
términos, independientemente de su utilizacién en singular o en plural:

i i i i ién,
"CAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparaci
incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del presente Contrato.

"Caratula". Significa el documento integrante del Contrato en el que se establecen de forma genérica la Informacion del Credito, asi como fa
informacion que determina el Contrato y que le es aplicable.

"Comisién por Pago Tardio". Significa una cantidad fija indicada en la Caratula cuyo importe debera pagarse por el GRUPC a CONTIGO, en
forma inmediata junto con el importe de la Parcialidad pendiente de pago que ocasiono dicha comision.

) , : ; ; i iciones
"Dia Habil". Significa cualquier dia de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que, conforme a las disposicio
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas, suspender operaciones y la prestacion de servicios al pablico.

"Fecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPQ debera pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en ia tabla de amortizacion. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

“Importe del Crédito". Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del crédito", que conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPO
por CONTIGO.

“importe Total del Crédito”. Significa la adicion del importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como del importe del VA de la Tasa
de interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Crédito sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la Caratula como "Monto total a pagar” y se podra actualizar en caso de incrementos o
modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

“IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito". Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito sera
pagado a cargo del GRUPO a través de las Parcialidades. El importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion.

"Pago Adelantado". Significa el pago parcial o total, que aun no es exigible, aplicado a cubrir pagos periddicos del crédito, inmediatos siguientes.
~Pago Anticipado”. Significa el pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible.

"Parcialidades”. Significa cada uno de los pagos a realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, seguin se establezca en la tabla de amortizaciones. El
numero de pagos, periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula.

Tasa de Interés Moratorio", Significa el porcentaje fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, aplicada
al saldo pendiente de pago entre la fecha de vencimiento de una operacion de credito no pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil v, segun sea el caso, junto con el importe que complete el importe no pagado en forma completa. La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trate.

“Tasa de interés Ordinario del Crédito”. Significa el porcentaje fijo indicado en la Caratula, que sera multiplicado sobre el Importe del Crédito y,
Cuyo resultante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no
podra ser exigido por adelantado sino Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece la Tasa
de Interés Ordinario del Crédito anualizada, como "Tasa de interés anual”.

Asimismo, las PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comision por Pago Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Importe Total
del Crédito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Moratorio: y, (viii) la Tasa de Interés
Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratula y en la tabla amortizacion respectivamente, son integrantes de la Informacién del Crédito \Z
por lo tanto, aplicables y refativos al mismo.
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SEGUNDA.- OBJETO.- El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, terminos, condiciones_y caracter:;pcas,
bajo los cuales CONTIGO otorgaré el crédito simple con obligacién solidaria al GRUPO. Para efectos del Contrato? la Informacién del Crédito se
encuentra establecida en la Caratula. Los importes que se asientan en la Caratula, se expresan en pesos, moneda nacional.

CONTIGO explicé al GRUPO, la Informacién relacionada con el otorgamiento del Crédito y, por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprension y entera satisfaccion del GRUPO.

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITQ.- Como consecuencia del Contrato y, en la fecha de su celebracion, CONTEGF) en» este acto Om;gé
un crédito simple con obligacién solidaria al GRUPO, hasta por el importe sefialado en la Caratuia del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parte integrante del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacién, los cudles se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Crédito.

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendida la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, ni el IVA de ta Tasa de Interés Ordinario del
Crédito.

CUARTA. DESTINO DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente Contrato sélo podra destinarse a las
actividades comerciales del GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que deberan ser siempre, productos o servicios licitos.

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO .- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, el GRUPO a través del presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en forma expresa e irrevocable, para que el monto de su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla al
efecto establecida, cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los "Importes proporcionales del Crédito”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de disposicién de los recursos econémicos (en adelante, los
‘Instrumentos de Disposicién’), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédito (en adelante, el “Banco’): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (ii) tarjetas de débito; y, (i) cualquier otro instrumento que sea autorizade por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segun se aprecia a continuacion:

CAPULLO

$52,151.70

; it tal a Pagar
Forma de Importes
o | entrega (pesos M/N) A
255586 YOLANDA ESTRADA ARGUELLO ODP $5,215.17 $6,592.00
263725 JAQUELINE TORRES ESPINOZA ODP $5215.17 5 6.592.00
250518 MAYRA LILIANA PEREZ PONGE ODP $5,215.17 $ 6,592.00
269559 MARIA LUISA AGUILAR GARCIA ODP $5215.17 $6,592.00
259570 JUVELINA TOVAR HERNANDEZ ODP $5215.17 $ 6.592.00
86300 MARTHA ELENA LOPEZ ROBLERO ODP $5215.17 $ 6,592.00
259480 IRLANDA FLORES PEREZ ODP $5215.17 $ 6,592.00
259505 MARIA DE JESUS ANGELES RUIZ ODP $5,215.17 $ 6,592.00
255593 NATIVIDAD SERAFIN MIRANDA ODP $5.215.17 $6,592.00
259804 TERESA DE JEUS SANTIAGO VAZQUEZ ODP $ 521517 $ 6,592.00
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPQ, los numeros, folios, ordenes o instrucciones relatlyfas alos
instrumentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias"), quienes por conducto del presente Contrato aceptan y acusan.su recepcion, a SL'J
entera satisfaccion el GRUPO, dentro de los 3 (tres) dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de celebracion del presente lnstrumgnto d.eliayera
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicion.

Por fo tanto, las PARTES determinan gue: (i) el cobro de los Instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes Qel GBQPO. se considerara
como la disposicién sobre los Importes proporcionales del Crédito y, consecuentemente, de su recepcion; (ii) la disposicion de los Impor;esI
proporcionales del Crédito se considerara como la entrega de los recursos econoémicos del crédito otorgado a cargo de CPNTIGO a‘favo.r : e
GRUPO. (iiiy En consecuencia, se tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito; y la disposicion
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su cargo y a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato.

Realizada la disposicion del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGQ‘ a través de las .Parmahd?dez
al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sera responsable del mal uso que se haga de cualquier monto que reciban en virtu
del presente Contrato.

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, el "Pagaré"), por el importe que ascieﬁde al Total del
Crédito y, el que a su vez, documenta la disposicion que realiza el GRUPO sobre el monto total dei Crédito indicado en el presente instrumento. Al
respecto, el Crédito quedara otorgado para todos los efectos legales a que haya lugar.

EI GRUPO tendra un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comision, penalizacion ni responsabilidad alguna para ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parciaimente del crédito objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plazo que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, el cobro de los Instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, la disposicion de los
importes Parciales del Crédito (en adelante, las “Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustara el Importe del Crédito y el Importe Total del Crédito que
se indican en la Caratula, mediante la deduccion de los Importes Proporcionales del Crédito no dispuestos, sobre el importe del Crédito y el Importe
Total del Crédito. Por lo tanto, ios importes de: (i) el Pagaré; (ii) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; (i) las
Parcialidades que se indica en ia Caratula; (iv) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula; y, (v) el monto del
porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédito y al
importe Total del Crédito que resulten dei ajuste y, en consecuencia, las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de ios Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en o conducente y, conforme a los términos del Contrato, al pago y entrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Credito, las Parcialidades, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en
conjunto, ios ‘importes Ajustados”).

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, a
través del Representante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente, y en el domicilio comun del GRUPO, dentro de los 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de 3 (tres) dias habiles siguientes que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
integrantes que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicién, efectlen, a su cargo y a favor de CONTIGO y, en lo conducente, el pago y
entrega de los Importes Ajustados, conforme a los términas del Contrato, el Costo Anual Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito a pagar en cada Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante Yy, en conjunto, la "Informacion Ajustada"). Como consecuencia de lo anterior

el Contrato, la Caratula y el Pagaré se tendran por modificados, en lo conducente, en los términos de ios importes Ajustados y de la Informacién
Ajustada

Los Acreditados que omitan la disposicion de los Importes Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados Qmisos”), no seran parte del Contrato
¥, en consecuencia, no estaran obligados a su cumplimiento. Por lo tanto, CONTIGO entregara a los Acreditados Omiscs, los importes
proporcionales que efectuaron para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
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€n su caso de ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas para la adqusicion de la pdliza del seguro que refiere la C’LAL};li;l}LA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

SEPTIMA. PAGOS.- Las Parcialidades, asi como: (i) los importes de la Comision por pago tardio; (ii) los importes de la Tasa de Interés Mgratono: Y,
(ili) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato; deberan pagarse mediante: 1) ‘delpOsito gn cualquiera de :as
instituciones de crédito denominadas (en adelante, el "Banco Receptor") o 2) recaudacion en cualquiera de 10s establecnmentos, tiendas g sucu'rzg es
de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcion de pagos en las que se estableceran los respectivos codigos

de barras;

El Importe Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPQ vy a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivasj Fgcz.aws ::
Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; (ii) el IVA de la Tasa de Interés Ordina
del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, (iii) cada Parcialidad; se indican en la Caratuia, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA. APLICACION DE PAGOS.- Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO, sera aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso Qe que
exista, seguidamente y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Tasa de Interés Moratorio de que se trate, en caso de que exista, el
saldo insoluto del importe de la Tasa de interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por Ultimo y hasta donde alcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGO ADELANTADQ Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUPO podra pagar adelantadamente a CONTIGO, la totalidad de las parcialidades
por vencer. El pago adelantado de la totalidad de las Parcialidades: a) no causara: (i) la reducciéon o condonacién de! saldo insoluto de la Tasa de
Interes Ordinario del Crédito, asi como del saldo insoluto del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; y, (i) cargo alguno al GRUPO; b)

debera realizarse por el importe integro de la totalidad de las Parcialidades por vencer; y, ¢) causara la terminacion del Contrato.

El GRUPO podra realizar pagos anticipados, sin premio o castigo alguno, dichos pagos anticipados no eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de los mismo.

DECIMA. ULTIMA AMORTIZACION.- En la fecha de celebracion del Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria que CONTIGO le indico
abierta en la institucién bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios) la
cantidad equivalente al porcentaje previamente establecido por CONTIGO del importe del Crédito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes del GRUPO en este mismo acto el GRUPO instruye a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontado del monto del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en la Ultima Amortizacién de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRUPO.

Asimismo, las PARTES determinan que el monto equivalente al porcentaje sefialado en el parrafo inmediato anterior sera empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (iii) los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo anterior en el entendido que dicho monto de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,
interés, rendimiento o ganancia alguna.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes de! GRUPO constituyen una obligacién personal y solidaria respecto
de las obligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente que no cesara su obligacion sino hasta en tanto CONTIGO
haya recibido la totalidad de las cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el importe total del Crédito y los intereses

ordinarios que se indican en este Contrato, asi como los intereses moratorios, gastos de cobranza y/o comisiones, que en su caso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédito, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme a lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, serd publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacién del crédito, segln se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se indique: a) la finalizacion de la relacion contractual; (b) la cancelacion y por tanto extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Contrato; y, (¢) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

DECIMA TERCERA. MOAESW-——.M Las integrantes del GRUPO, en su calidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con los siguientes lineamientos:
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1. EI GRUPO debera sesionar de acuerdo a la periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran la obligacién de controlar y recabar los pagos de todgs las integrantes, mismas que
deberén registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del pr_esTnte
Contrato. En caso de que alguna de las integrantes del GRUPO se atrase, las demaés integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pago correspondiente a CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA.

3. Lags PERSONAS AUTORIZADAS del CRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depésito al representantg §e CONTIGQ y mostrfar ?IC:O
comprobante al GRUPO en la siguiente reunion, en el entendido que dicho representante de CONTIGO tiene prohibido recibir dinero en efectivo y

solo puede recibir el comprobante respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUPO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Crédito, la informacion gue Ie§ sea req'Lrlenda
por CONTIGO y en su caso otorgar facilidades para la supervisién y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacion ge
contabilidad, datos, registros y documentos relacionados con la aplicacion dei crédito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualquier
institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPO.- El GRUPQ, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente a CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
que el Crédito sea pagado en sus términos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS el Pagaré que fue firmado en e?!
momento de la celebracion del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitud de referencia debera realizarse por escrito y en el domicilio de la sucursal en donde fue otorgado el credito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- EI GRUPO a través de la Solicitud, autorizé a CONTIGO con la finalidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacion sobre sus respectivos historiales crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
ofras de naturaleza analoga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que el GRUPO, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la
informacion contenida en la base de datos de la sociedad de informacion crediticia, cualquier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
Pago que a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion establecidas en los
correspondientes reportes de crédito, las cuales podran afectar los respectivos historiales crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- El Contrato y el estado de cuenta que certifique el contador de CONTIGO, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno, de conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

A USUARIOS.-

i} Servicio de atencion al publico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecto de los estados de cuenta que sean relativos al Crédito, podran ser consuftados mediante el acceso a la direccion de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.feontigo.com. CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicion del GRUPO, en forma mensual y,
sin costo alguno, dentro de los 10 (Diez) Dias habiles siguientes a la fecha de cierre del periodo mensual de que se trate.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de cuenta, Ef GRUPO contara con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, contado a partir de la fecha de publicacion del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y, a
través del Representante, cuaiquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja con respecto a la informacién contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consuitas y Reclamaciones de CONTIGO, cuyos datos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en los términos en los que se publica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién o gueja que se relacione con el Crédito.
Dicho plazo contara a partir de la fecha en que el GRUPO tenga conocimiento del acto u omisién que la haya motivado, para formular por escrito
cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacién 0 queja, a través del Representante, ante el Titular de la Unidad Especializada de Consuitas y
Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, el "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910 , teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, o a través del correo electrénico une@fcontigo.com, o a través de la direccion de Internet
www.fcontigo.com, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.
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5 i ‘enci icables a las
En cumplimiento del articulo 5, fraccion VII, inciso c. de la DISPOSICIONES de caracter general en materia dg'transparenc;a atphzz);ms -
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas, publicadas en el Diario Oficial de la Fedgracmn el 11 Qe Tgo;@olos Sewic,ios
realiza la explicacion del proceso de aclaracion contenido en el articulo 23 de la l.ey para la Transparencia y Ordenamiento 8
Financieros.

G i 2 s anteriores de 1a
Una vez que CONTIGO reciba cualquier aclaracion que sea formulada por el GRUPO conforme a lo estabiecido en los parrafos

: resentante), el
presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias naturales para entregyer al QRUPO (a.trfaves c(ijelt;c;[;o o qui o
dictamen correspondiente, junto con la informacion y/o documentacion considerada para su emlsuo‘n. asi como un informe te S e
respondan los hechos contenidos en la solicitud de aclaracién. En caso de que conforme a dicho dictamen resuAlte F)roceden T ? T
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses ordinarios y excluyen
Interes Moratorio.

i i 2 isposicion
Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CQNTIGO ponqr? a'dlcsizn o
del GRUPOQ, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, el expediente gen.e‘rado por la solicitud, con 'Ia' mdegxa biee
informacion y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la sohc;ltL;NFg;'(\:AACION
no sea resuelta, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE
CREDITICIA.

; i iurisdicci r diente
Lo anterior sin perjuicio del derecho de las integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondi
conforme a las disposiciones legales aplicables.

i} Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularia, por escrito y, a traves del Representante: (i) ante
el Titular; o (ii) ante el area de atencién a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca numero 2430, , Piso 4, Colon.:a Lomas de Bezareg,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Codigo Postal 11910, teléfonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (lada sin costo) en un ho'ra.rro
de atencion en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de lunes a viernes, o a través de la direccion de internet www.fcontigo.com y correo electronico

une@fcontigo.com;
ili) Atencién condusef.

Se hace del conocimiento del GRUPO,que el numero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA' DE LOS
USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF) para la atencion de usuarios es el: 53-40-09-99 6 01800-993-8080 (lada sin costo),
direccion en Internet: www.condusef.qob.mx, y correo electronico: opinion@condusef.gob.mx.

DECIMA OCTAVA. VIGENCIA.- La vigencia del Contrato iniciara a partir de su fecha de celebracion y terminara en la fecha de pago de la
ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligaciones qgue, en términos del
Contrato, haya contraido el GRUPOQ. La responsabilidad del GRUPOQ, terminara una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan sido coniraidas.

DECIMA NOVENA. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En el caso gue acontezca cualquiera de los supuestos que se establecen en
los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dara por vencido anticipadamente el Contrato y, por lo tanto, el GRUPO pagara a favor de CONTIGO:

(i) el saldo insoluto por principal, asi como por accesorios del Crédito; y, (ii) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al
Contrato.

Seran causas de vencimiento anticipado del contrato:
a) El Credito no sea pagado en los términos del Contrato.

b) La falta de pago por el GRUPO, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Que la informacion o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
d) El incumplimiento del GRUPQ a cualquier obligacién que, en terminos del Contrato, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Importe del Crédito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.
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VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- El GRUPO podra solicitar a CONTIGO, en cualquier tiempo, la terrn{naleon
anticipada del Contrato, para tal efecto, debera pagar a CONTIGO, en los términos establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por pr-mcu?z'al.
asi como por accesorios del Crédito; y, (i) cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacion
anticipada del Contrato, no se reducira o condonara el saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoluto del IVA

de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito.

VIGESIMA PRIMERA. SEGURQ INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPQ de manera opcional puede instruir y autorizar a CONTIG(? gal‘a que, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de' los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en la Pdliza y las condiciones generales del seguro opcional correspondiente, respecto de cada
uno de las integrantes del GRUPO (el ; "Seguro Opcional") mediante alguna de las siguientes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, la Prima del Seguro Opcional sera pagada 'por cada
una de las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en
cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso

de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON PAGOS PARCIALES.- En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las |nt'e‘grantes
del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, en la forma que se indique en la Péliza que
corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimremos, tiendas o sucursales de las empresas a
las que esté afiliado CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacion de Pagos.

(i) SEGURO_OPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES.- En la fecha de celebracion del presente Contrato, las integrantes del
GRUPO que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inicial a cuenta de la Prima del Seguro Opcional por el monto gue se
establece en la Poliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales de las empresas a las que esté afiliado CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago, de manera consecutiva € ininterrumpida, las
integrantes del GRUPO entregaran a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Opcional en la forma que se indica en la Poliza
correspondiente, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante del Crédito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso. La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicables al Seguro Opcional, se regiran por la péliza, los certificados
individuales, asi como por las condiciones generales del Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcional debera comenzar, a més tardar a partir de la fecha de disposicion del Importe Parcial del Crédito correspondiente.
Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, en caso del fallecimiento de cualquiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, la "Integrante Fallecida"). la suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual sera entregada por la
Compariia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hasta donde alcance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPO, de: (i) el Importe Parcial del Credito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del
Crédito; (iii) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de interés Ordinario del Crédito que
corresponda al saldo insoluto del Importe Parcial del Crédito: y. (iv) cualquier otro importe que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrato. El remanente, en caso de que exista, sera entregado por la Compafiia Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificado individual. Las integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTIGO explico al GRUPQ, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional a que se refiere la presente clausula del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. IMPUESTOS.- Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracién y ejecucion
del

Contrato, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a ello, de conformidad con las disposiciones fiscales aplicables.

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquier derecho u obligacion que en términos del Contrato, resulte a
favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacién escrita de la contraparte, a excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
por lo que cualquier transmision en términos distintos a los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por la parte de que se trate.

En términos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, las integrantes de! GRUPO facultan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, en cualquier tiempo y, sin previa autorizacion del
GRUPOQ, respectivamente, cualquier derecho que, en términos del Contrato, resulte a favor del GRUPO y/o los derechos de crédito contenidos en el
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i i arrafo, conforme al
Contrato y/o en el Pagaré. De igual forma, cualquier causahabiente de CONTIGO, podré realizar lo establecido en el presente parrafo

mismo.

VIGESIMA CUARTA. LEYES APLICABLES.- El Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULA$, en su defecto o sup')ljtog?rr;irlzt:(.:izzreisai
disposiciones contenidas y que resulten aplicables de la Ley General de Titulos y Operaciongs de (llredlt_o‘ de la Ley Gesnssqme:ONgs prapeaibin
Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Fvlnanmeros, de las DI IC Al cdsiiars
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Regutadas, del Codig )

asi como del Cédigo Civil Federal.

i i i : judiciai o
VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajud
judicial que se relacionen con el Contrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante nottﬂcac@n realizada .a la otra parted:o:n: d{; -
de por lo menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que de no proporcionarse talAawso ’de cambio, todasly c;a >
notificaciones que se le hicieren a la parte de que se trate, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legaimente realizada.

: i iriqi i | con
Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega persolr;a o
acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtiran sus efectos, a partir de la fecha en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la p
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de lo establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA, las notiﬁcacione§ extrajudiciales gue sean relaséas al
requerimiento del o de los pagos del Credito al GRUPO, podran realizarse por CONTIGO, en cualquier domicilio de los integrantes del GRU que
sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, CONTIGO, previamente a la celebracion del presente contrato, solicitd datos personales a las integrantes del GRUPO, ;on la
finalidad de identificarlas y poder celebrar el presente contrato de crédito, informarles sobre el estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requerimientos de pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta
las disposiciones legales aplicables y s6lo compartira y/o transferird dicha informacion con otra(s) entidad(es), cuando las integrantes’de!
GRUPO contraten otro producto y/o servicio de o, a través CONTIGO, o para la cesién y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se
requiera por disposicion legal.

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion en el
tratamiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los lineamientos y requisitos que marca la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO, con la finalidad de realizar su solicitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a través del correo electrénico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 01 800 837 8760.

Por tltimo sefiala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www.fcontigo.com y de igual forma
cualquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad se dara a conocer por medio de la mencionada pagina web y/o directamente
en las Sucursales de CONTIGO. '

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS.- Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia de las PARTES. para
una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran la interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la delegacién o municipio que elija la parte actora, por consiguiente, renuncian a

cualquier otra jurisdiccion que por razon de su domicilio o cualquier otra causa les corresponda o pudiere corresponderles, ya sea en lo
presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 18 DIAS DEL MES DE Noviembre
DEL ANO 2019 EN LA CIUDAD DE TAPACHULA DE CORDOVA Y ORDONEZ Y EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS
PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.

13317-439-012789/05-03289-0618



LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

1DO(S) COMPLETO / DOMICIL]

YOLANDA ESTRADA ARGUELLO
AND ALLENDE MZA 8 7 Libertad, Tapachula

JAQUELINE TORRES ESPINOZA
AVENIDA INDEPENDENCIA MZA 1 7 Libertad, Tapachula

¥ AT g

[T

MAYRA LILIANA PEREZ PONCE
AND ALLENDE MZ 7 CS 15 Libeitad, Tapachula

ST U]
[AUTSR U

it Esginie s

MARIA LUISA AGUILAR GARCIA
C LIBERTAD MZA 7 LT 8 Palmeiras, Tapachula

JUVELINA TOVAR HERNANDEZ
C CORREGIDORA MZA 8 23 Libertad, Tapachula

MARTHA ELENA LOPEZ ROBLERO
AV MONTE SINAI MZA 17 LT 2 Nueva Jerusalem, Tapachula

IRLANDA FLORES PEREZ
AND GUERRERO MZA 6 9 Libertad, Tapachula

/
/]

Y R

MARIA DE JESUS ANGELES RUIZ
AND MATAMOROS MZA 5 LT 11 Libertad, Tapachuia

- /
Gy Agpct

J
i Y!i Iy

NATIVIDAD SERAFIN MIRANDA
AND ALLENDE MZA 8 10 Libertad, Tapachuia

TERESA DE JEUS SANTIAGO VAZQUEZ
C AMADO NERVO MZA 18 LT 12 Nuevo Milenio, Tapachuia

10

|
M
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- TITUTO MEXICANO DEL
%ﬂ N CiAL MAYRA LILIANA PEREZ
HOSPITAL DE ORTOPEDIA DR VICTORIO DE LA PONCE
IMSS FUENTE NARVAEZ"” TE
h “ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS NSS: 7196750156 - 1F18750R
EDAD: 44 ANOS F. NAC: 21/09/1975
SEXO: MUJER
MED.: JUAN ANTONIO AGUILAR SANCHEZ
CAMA NO. Cama 313 HOJANO. :1/2
FECHA Y HORA NOTA DE ALTAS

2019-12-25 21:42

fecha de ingreso:24.12.19

L. i fecha de egreso:26.12,19

Tension Arterial DIAGNOSTICO DE INGRESO:LESION DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR
RODILLA DERECHA .

110/70 DIAGNOSTICO DE EGRESO:LESION CONDRALPATELAR GRADO i, LESION
CONDRAL MESETA LATERAL GRADO Il LESION ASA DE BALDE MENISCO
MEDIAL, LESION PARCIAL DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR RODILLA

DERECHA,
Temperatura COMORBIDOS:NEGADOS
5 PROGEDIMIENTO REALIZADO:25/12/2019 SE LE REALIZO RECONSTRUCCION DE
C LCA MEDIANTE T4 CON ISQUIOTIBIALES,

MOTIVO DE ALTA MEJORIA
SE TRATA DE PACIENTE FEMENINO DE 44 ANOS DE EDAD CON DIAGNOSTICO
POSQUIRURGICO DE LESION CONDRALPATELAR GRADO IIl, LESION CONDRAL

F. Cardiaca MESETA LATERAL GRADO lil, LESION ASA DE BALDE MENISCO MEDIAL, LESION
. PARGIAL DE LIGAMENTO CRUZADO ANTERIOR RODILLA DERECHA, A QUIEN EL
75 X Min DIA 25/12/2019 SE LE REALIZO RECONSTRUCCION DE LCA MEDIANTE T4 CON

[SQUIOTIBIALES, REMODELACION MENISCAL MEDIAL RODILLA DERECHA EN UN
TIEMPO QUIRURGCIO DE 69 MIN CON SANGRADO MINIMO POR ISQUEMIA (69
- ’ " MIN) SIENDO EL CIRUJANO EL DR PARADA OBTENIENDO COMO HALLAZGOS
. Respiratoria LESION CONDRAL PATELAR GRADO Ill, LESION EN ASA DE BALDE MENISCO
15 X Mi MEDIAL, LESION CONDRAL EN MESETA LATERAL GRADO lil, LESION PARCIAL
n DE LCA MAYOR AL 60% .
AGTUALMENTE ESTABLE, CON DOLOR 2/10 VALORADO CON EVA. , CON
TOLERANCIA A LA VIA ORAL , URESIS PRESENTE Y EVACUACIONES
PENDIENTES. CURSA CON SIGNOS VITALES DENTRO DE PARAMETROS

Oximetria NORMALES.
o, SE ENCUENTRA PACIENTE CON EDAD APARENTE IGUAL A LA CRONOLOGICA,
0 CONSCIENTE, TRANQUILA, COOPERADORA, CON ADECUADO ESTADO DE

HIDRATACION Y BUENA COLORACION DE PIEL Y TEGUMENTOS. REGIONES

CARDIOPULMONAR Y ABDOMINAL SIN ALTERACIONES APARENTES. A LA

Glicemia Capilar EXPLORACION DIRIGIDA MIEMBRO PELVICO DERECHO CON VENDAJE SIMPLE
MUSLOPODALICO BIEN COLOCADO Y TOLERADO, CON PRESENCIA DE

mgldL DRENOVAC FUNCIONAL, CON DRENAJE EN TRAYECTO, CON MOVIMIENTO DE

ORTEJOS SIN DOLOR CON LLENADO CAPILAR DISTAL DE 2 SEGUNDOS,

SENSBLIDAD 2/2 , SIN COMPROMISO NUEROVASCULAR DISTAL,, SENSBLIDAD

2/2 , SIN COMPROMISO NEUROVASCULAR

PACIENTE POSQUIRURGICO CON ADEUADA EVOLUCION, SIN DATOS DE

COMPROMISO HEMODINAMICO, CON MANEJO ADECUADO DEL DOLOR. CON

ADECUADA EVOLUCION CON ENDENCIA HACIA LA MEJORIA POR LO QUE SE

DECIDE EGRESO DEL SERVICIO CON LAS SIGUIENTES INDICACIONES

INDICACIONES}

« ALTA DEL SERVICIO DEFINITIVA SCAR EL 26/12/19 VESPERTINA

p—

.,./‘/

JUAN ANTONIO AGUILAR SANCHEZ MARIO ALFONSO P, _BREN‘EY// MARIO ALFONSQ PARADA CARRENO
98355947 993548372 99354837
NOMBRE DEL MEDICO RESIDENTE NOMBRE DE] {CO QUE SUPERVISA  NOMBRE DEL MEDICO QUE AUTORIZO

0

7

2

I

4 7
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CAMA NO. Cama 313

INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL

HOSPITAL DE ORTOPEDIA “"DR VICTORIO DE LA
FUENTE NARVAEZ"

DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

MAYRA LILIANA PEREZ
PONCE

NSS: 7196750156 - 1F19750R

EDAD: 44 ANOS F. NAC: 21/09/1975
SEXO: MUJER

MED.: JUAN ANTONIO AGUILAR SANCHEZ

HOJANO. :2/2

FECHA Y HORA

NOTA DE ALTAS

2019-12-25 21:42

Tension Arterial

110/70

Temperatura

°C

F. Cardiaca

75 X Min

F. Respiratoria

15 X Min

Oximetria

%

Glicemia Capilar

mg/dL

« CITA A LA CONSULTA EXTERNA TRAUMATOLOGIA EN SU HGZ
« EN CASO DE DATOS DE ALARMA; DOLOR INTOLERABLE, SALIDA DE PUS,
HEMORRAGIA AGUDA, ENROJECIMIENTO O INFLAMACION FUERA DE LO
COMUN O APERTURA DE LA HERIDA, ACUDIR A URGENCIAS DE SU HOSPITAL
GENERAL DE ZONA.

« CURACION EN SECO (NO APLICAR SOLUCIONES DE NINGUN TIPO) CADA 24
HORAS

« MANTENER SIEMPRE CUBIERTA LA HERIDA CON MATERIAL DE CURACION
ESTERIL

« RETIRO DE PUNTOS HASTA LA CONSULTA

« CONTINUAR CON INDICACIONES POR PARTE DEL SERVICIO DE
REHABILTIACION

7. EJERCICIOS ISOTONICOS E ISOMETRICOS DE MIEMBRO PELVICO DERECHO

8. FLEXION HASTA 90 GRADOS Y EXTENSION COMPLETA, MOVIMIENTO LIBRE
DE TOBILLO Y DEDOS, APOYO PARCIAL A TOTAL CON MULETAS HASTA LA
CONSULTA EN SU HGZ

MARIO ALFONSQ PARADA CARRENO
99354837

JUAN ANTONIO AGUILAR SANCHEZ

MARIO ALFONSO PARADA CARRENO
98356847 99354837

NOMBRE DEL MEDICO RESIDENTE NOMBRE DEL MEDICO QUE SUPERVISA NOMBRE DEL MEDICO QUE AUTORIZO
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